Ruckflihrungspolitik

Artikel, die bei M- Kunst... EINKAUF SLAD E N gekauft wurden, konnen in den meisten
Fallen innerhalb von 30 Tagen nach Eingang der Ware zurtickgegeben werden. Wahrend dieses
Zeitraums kannst Du das Produkt ausprobieren und tberpriifen, wie es auch in stationaren
Geschaften Ublich ist. Das Produkt muss noch im Ursprungszustand sein und darf in keinster
Weise beschadigt sein. Das Produkt darf nur aus der Verpackung genommen werden, wenn
diese nicht versiegelt ist.

Falls Du den Artikel zuriickschicken méchtest, musst Du uns dartiber informieren. Fiille dazu das
Ricksendeformular auf unserer Website aus oder nutze das untere Muster-Widerrufsformular.
Du kannst uns auch Gber deine Riickgabe per E-Mail an support@m-kunst.de informieren. Bitte
beachte, dass Du die Artikel innerhalb von 14 Tagen, nachdem Du uns uber die Riickgabe in
Kenntnis gesetzt hast, an uns zurticksenden musst.

Bearbeitung deiner Riicksendung

Nachdem wir deine Riicksendung erhalten haben, werden wir den retournierten Artikel priifen
und anschlieRend mit der Bearbeitung deiner Riickerstattung beginnen. Dein Geld wird iber die
von dir beim Kauf benutzte Zahlungsmethode zuriickerstattet, sofern Du keine anderweitige
Rickerstattung verlangt hast. Wir bezahlen deine Rickerstattung innerhalb von 5 Tagen aus. Wir
Ubernehmen die Versandkosten fiir die Retoure.



Widerrufsformular

Wenn du deinen Vertrag widerrufen mochtest, dann fille bitte folgendes Formular aus und sende
es an:

GroRe Briidergasse 6
02625 Bautzen
Germany

Oder per E-Mail an: support@m-kunst.de

Hiermit trete ich vom Vertrag tber den Kauf folgender Waren zurlick:

Bestellt am: ,  Erhalten am:

Kundenname:

Adresse des Kunden:

Unterschrift des Kunden und Datum:



